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= Cine suntem noi?

Povestea noastra incepe in 2008, cand Poienariu Alin (cu experienta de 8 ani in programarea paginilor web),
creaza un website si genereaza astfel un feedback neasteptat din partea vizitatorilor acestuia. Pe masura ce diversi
cunoscuti il abordeaza cu cereri pentru site-uri proprii, Alin intuieste ca domeniul webdesign-ului, poseda un
potential comercial ce-1 va determina sa isi transforme pasiunea pentru webdesign in fundamental unei afaceriin
continua evolutie.

In 2009 , iceDesign abordeaza fiecare proiect cu un profesionalism desavarsit; totusi, radacinile debutului
nostru inovator si entuziast isi lasa in continuare amprenta asupra grupului nostru. La iceDesign, refuzam sa
devenim 'corporate'si dezvaluim fara teama laturile ghiduse ale personalitatilor noastre. Refuzam sa fim etichetati
drept niste maniaci ai calculatorului deoarece simtim in continuare pasiunea si dorinta de a inova.. Unii ne
considera 'workaholics' deoarece nu ne sperie orele suplimentare si privim mereu cu entuziasm munca in echipa.
Fiind motivati si profesionisti, nu punem niciodata munca deoparte pana nu suntem multumiti de rezultat. lar
pentru a obtine mereu rezultate optime, credem in fiecare proiect pe care il preluam asa cum am crede in propriul
proiect.

Politica iceDesign

iceDesign si-a consolidat statutul de jucator putemic in domeniul de servicii web complete, atat pe plan national
cat si international. Constienti fiind de faptul ca site-ul tau are la dispozitie doar cateva secunde pentru a starni
interesul unui potential client, investim toate resursele noastre in fiecare proiect pe care ni-l asumam. Mai mult
decat atat, suntem motivati sa iti asiguram satisfactia chiar si dupa completarea proiectului propriu-zis, iceDesign
crede in construirea de relatii de parteneriat solide cu fiecare client, ceea ce ne permite sa beneficiem de colaborari
echilibrate si de o comunicare autentica. In baza acestui dialog, ne perfectionam in mod constant produsele,
incercand sa invatam cat mai multe de la clientii nostri pe masura ce le indeplinim exigentele. Prin atentia acordata
fiecarui proiect in parte, precum si prin promtitudinea serviciilor noastre, ne asiguram ca la iceDesign, fiecare client
se considera clientul nostru preferat.

Clientul nostru, seful nostru, nu?

Multi care apeleaza la serviciile webdesign vor ca site-ul lor sa fie exact asa cum si-limagineaza. Acest lucru
este 100% posibil. Insa apar o serie de dezavantaje: erori de optimizare SEO, design "kitchos", navigare greoaie
etc... Indicatiile pe care designer-ul le primeste de la client sunt esentiale pentru proiect. El trebuie sa aleaga pe
care din ele sa le foloseasca astfel incat site-ul sa fie cat mai bine optimizat, sa aiba un design placut sisa
functioneze corect.

Indicatiile dumneavoastra, in postura de client sunt importante pentru mine, dar le voie alege pe acelea care
sunt cele mai constructive si corecte.

Care este publicul tinta a site-ului? intrebare cheie...

Ganditi-va la un copil de 10 ani care cauta intr-un site web cu design alb-negru si fara nici o poza sau culori
tipatoare cuvantul "jocuri online"! Nu ii se pare deloc atragator. Daca un om de afaceri cauta informatii despre
cursul euro intr-un site web cu acelasi design simplu, orientat mai mult spre prezentarea informatiei decat spre
impactul vizual unde gaseste relativ usor informatia acesta va fi foarte multumit. Astfel probabilitatea ca acel
vizitator sa devina client creste, aducand profit firmei dumneavoastra.
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@ Oferta Web Design

Ce este web design-ul!
Web design-ul reprezinta interfata grafica a unui site. Echipa noastra va realiza pentru dumneavoastra
un layout (grafica site-ului) modern, bazat pe cerintele curente de usabilitate.

Imaginea ta, pe Internet!

Oricare ar fi motivul pentru care iti doresti sa ai propriul tau site, este important modul de realizare.
Impreuna vom gasi solutiile potrive, capabile sa-ti promoveze eficient imaginea. Vrei un site de prezentare?
Un magazin virtual? Poate o comunitate online, blog, forum?

Colaborand le vom realiza. Pentru fiecare proiect de web design analizam in detaliu cerintele si gasim
solutiile cele mai eficiente de constructie. Daca iti doresti un site de prezentare acesta trebuie sa fie cat mai
simplu. Poate sa impresioneze prin design (animatii complexe si sunet) dar acest lucru va afecta claritatea
informatiei. Un astfel de proiect este practic o brosura online disponibila in orice moment potentialilor
clienti. Cat de usor ai citi o prezentare daca textul s-ar muta in continuu sau atentia ti-ar fi atrasa in 2-3
locuri simultan?

Privim fiecare site pe care il realizam ca o unealta ce ii ajuta pe clientii nostri sa obtina succes in
afaceri. iceDesign.ro castiga experienta, iar referintele noastre demonstreaza ca intelegem ceea ce facem.
Am lucrat din greu pentru a furniza un serviciu complet. Specializarea in domenii precum consultanta,
graphic design, programare, administrarea continutului, mentenanta si optimizare, combinate intr-un
singur serviciu ce ne permite sa realizam orice, pornind de la un banner sau un logo pana la un portal
sofisticat.

Crearea - realizarea unui site simplu cu tehnici de ultima generatie!

De aceea dorim sa-ti promovam mai intai produsele si serviciile iar in jurul lor sa construim pagini web
elegante. Poate esti interesat de implementarea unui magazin virtual. In acest caz iti doresti vanzari cat mai
mari. Pentru astfel de proiecte punem accentul pe oferirea unei experiente placute si utile vizitatorilor,
astfel, acestia se vor reintoarce si in timp va vor recomanda.

Am nevoie de un web site?

Orice firma are nevoie de publicitate si cum internetul este o foarte buna sursa de informatie cu
milioane de utilizatori este indicat ca orice firma care se respecta sa aiba un site web.

De ce aveti nevoie de un site web ?, intrebati-va asa: "Oare concurenta firmei mele are site web?". Ei
bine de cele mai multe ori raspunsul este DA si poate ca, din acelasi motiv are mai mult succes in afaceri.
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Pachete web design

Pachet 1 2 3 4 5 6 7 8
Tip site PHP HTML HTML PHP PHP PHP PHP PHP
Casute e-mail 1 2 5 3 4 6 10 Nelim.
Inscriereain directoare web DA DA DA DA DA DA DA DA
Formulare (prog., rezervare) NU DA DA DA DA DA DA DA
Subdomenii 1 1 1 2 2 3 Nelim. | Nelim.
Zona de administrare DA NU NU DA DA DA DA DA
Cautare in site DA NU NU DA DA DA DA DA
Domeniul .ro (10 ani gratuit) NU NU NU NU DA DA DA DA
Baze de date DA NU NU DA DA DA DA DA
Formular contact DA DA DA DA DA DA DA DA
Conturi FTP 1 1 1 2 2 3 10 Nelim.
Suport tehnic (2 luni gratuit) DA DA DA DA DA DA DA DA
Update saptamanal NU DA DA NU NU DA DA DA
Upgrade (versiune noua) DA NU NU NU NU NU DA DA
Gazduire (gratuit) NU NU NU NU 2 luni 3luni 6 luni 1AN
Template personalizat NU DA DA DA DA DA DA DA
Formular programare DA NU DA DA DA DA DA DA
Formular rezervare DA NU DA DA DA DA DA DA
Formular comanda DA NU DA DA DA DA DA DA
Newsletter DA NU NU DA DA DA DA DA
Chat NU NU NU NU NU NU NU DA
Forum NU NU DA NU NU NU NU DA
Inscriere utilizatori DA NU NU DA DA DA DA DA
Logo (3 modele) NU NU NU NU NU NU NU DA
Optimizare SEO DA NU NU DA DA DA DA DA
Trimitere articol prin e-mail DA NU NU NU NU DA DA DA
Salvare articole format PDF DA NU NU NU DA NU DA DA
Printare articole DA NU NU NU DA DA DA DA
Protectie clic dreapta site DA DA DA DA DA DA DA DA
Suport Contact pe site (YM) DA NU NU DA DA DA DA DA
CD de prezentare firma NU NU NU DA DA DA DA DA
Consultanta DA DA DA DA DA DA DA DA
Carti de vizita (100 buc.) NU NU NU NU NU DA DA DA
Bannere (3x) NU NU NU DA DA DA DA DA
Transfer site pe internet DA DA DA DA DA DA DA DA
Pretfinal (€) 150 / an 100 150 250 400 450 500 600
Pret site + ab. Administrare* | 200/ an 150 200 300 450 500 550 650

* - abonamentul de administrare a site-ului se plateste lunar . Pretul acestui abonament este de 50 €.
In cazul in care se plateste in avans pentru un an se vor face reduceri .

ATENTIE! Doar primul pachet se plateste anual , la restul pachetelor pretul este final.
Daca doriti o oferta personala cu o estimare de pret va rugam sa completati formularul de pe site sau prin
e-mail la contact@icedesign.ro
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2 Gazduire domenii

Din dorinta de a fumiza servicii complete si complexe, iceDesign.ro ofera incepand din 2008 si servicii de web
hosting. Credem ca prin competenta, eficienta, fiabilitate si consecventa vom putea sa va facem sa apelati la
serviciile noastre, fie ca este vorba de inregistrarea de domenii, fie ca este vorba de crearea de site-uri sau de
gazduirea acestora. Comanda acum un pachet Advanced Plan sau Unilimited Plan si primesti din partea noastra un

domeniu .ro GRATUIT !

Standard Plan Advanced Plan Unilimited Plan E-mail Plan

Spatiul alocat 150 MB 250 MB 500 MB 300 MB
Transfer date Neconditionat Neconditionat Neconditionat N/A
Pret lunar 10 € 15 € 25 € 10€
Pret anual 100 € 150 € 250 € 100 €
Pret bianual 180 € 280 € 480 € 180 €

* Plata se face laintervale de 6, 12 sau 24 luni (ADVANCED S| UNILIMITED), 12 sau 24 luni (STANDARD).
OPTIUNI DOMENII
Redirectionari Nelimitat Nelimitat Nelimitat N/A
Numar maxim de subdomenii Nelimitat Nelimitat Nelimitat N/A
Conturi FTP Nelimitat Nelimitat Nelimitat N/A
OPTIUNI E-MAIL
Nr. conturi e-mail Nelimitat Nelimitat Nelimitat 1
Spam filter DA DA DA DA
Virus scan DA DA DA DA
POP3, IMAP, SMTP DA DA DA DA
Email Forwarders DA DA DA DA
Email Auto-Responders DA DA DA DA
OPTIUNI BAZE DE DATE
MySQL 5 (Nr. Baze de Date) Nelimitat Nelimitat Nelimitat N/A
SUPPORT TEHNIC - NON-STOP DA DA DA DA
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Service Calculatoare - Instalare Windows
Aticumparat un calculatornou ? /
Sistemul dumneavostra se “misca’ foarte incet ?
Calculatorul va da o eroare sinu mai pomeste ?

In toate cazurile de mai sus aveti nevoie de Instalare Windows !

Fie ca sunteti persoana fizica sau companie sunt numeroase situatiile cand este necesara o instalare sau
reinstalare Windows.

De cele mai multe ori mergeti pe mana conuduntetieci n
multumit de felul in care a efectuat instalarea Windows-ului.

De multe ori se intampla sa nu mai gasisti CD-ul pe care I-ati primit la cumpararea calculatorului si astfel
instalarea de drivere sa creeze reale probleme.

De accea avetinevoie de unul dintre consultantii nostri care sa va faca o instalare Windows completa si fara
compromisuri.

X Formatare HDD-uri
X Redimensionare partitii
X Instalare Windows

Configurare Windows

Dupa finalizare procesului de Instalare Windows este necesara adaugarea de diverse aplicatii si programe
caracteristice fiecarui client in parte.

In acest sens la pachetul de Instalare Windows se adauga urmatoarele servicii :

X instalare drivere

X configurare windows firewall

X instalare si configurare antivirus

X instalare si configurare aplicatii Office ( Word , Excel, Outlook , Powerpoint ..)
X configurare client de mail Outlook

Xinstalare utilitare ( Arhivator
X instalare codec-uri video

, viewer de i mae

X instalare Windows ServicePack si update
X instalare Software (toate soft-urile pe care le doreste clientul)
Pret instalare = 70 Ron



Alte servicii PC

X Asistenta achizitionare sisteme / piese PC (10 Ron / 30 min)

X Recuperaridate (20 Ron)

X Recuperariparole (5 Ron / parola)

X Instalari retele (intre calculatoare sau internet) (20 Ron /2 PC, 30 Ron /4 PC, 40 Ron / 6 PC, etc.)
X Schimbare component PC (10 Ron / componenta)

X Curatare component (15 Ron / component sau 30 Ron tot PC-ul)

X Defragmentare (10 Ron / PC daca sunt mai mult de 4 Pc-uri pretul este de 5 Ron / PC)
X Deplasare la sediul dumneavoastra (30 Ron)

X Curatare imprimanta (20 Ron)

X Schimbare cartuse / tonnere (pretul este in functie de tipul imprimantei)

X Comenzitonnere / cartuse pentru orice tip de imprimanta

Mentenanta Periodica

Oferim mentenanta periodica calculatorului sau calculatoarelor atat la birouri sau scolii, cat si acasa.

Abonamentul contine:

Testarea periodica de functionare a calculatorului
Testare componente calculator si periferice
Defragmentare, devirusare, update-uri

Realocare si redimensionare partitii

Verificare si curatare drivere FDD, CD-RW, CD-ROM
Curatare incinta circuite de aerisire, ventilatoare
Verificare elemente de strangere

Consultanta acizitii hardware si software

XXXX XXX XX

Verificare si rezolvare probleme software

Va prezentam o parte din factorii care influenteaza pretul unui abonament:

X numarul de statii de lucru si sistemul de operare instalat pe acestea;
X numarul de servere si sistemul de operare instalat pe acestea;

X numarul lunar de ore alocat (vizite regulate+interventii la cerere) sau interventii nelimitate la sediul dvs
X numarul de echipamente periferice

Interventiile se pot rezolva :

Interventiile se vor efectua la sediul dumneavoastra localizat in Bistrita sau la sediul nostru.

X' Telefonic ( 0745-148225)
X Remote ( pentru probleme software / configurare / instalare )

Pretul abonamentului este in functie de numarul calculatoarelor :

X1ipc=20 € / luna ( curatare, verificare, testare,
X2pc=50 € / luna ( curatare, verificare, testare
X3pc=80 € |/ l una ( curatar e, verificare, testar e,

X4-6pPCuri=150 € [/ luna ( curatare, verificare, test



